Introducciéon

Valery®. La forma mas facil de
administrar su negocio.

Valery ® es el software administrativo disefiado para satisfacer de manera rapida y facil las necesidades
basicas de la pequefia y mediana empresa.

Su Funcionamiento exclusivo en ambientes WINDOWS® le permite cautivar instantaneamente a sus
usuarios.

Actualmente Windows ® en cualquiera de sus versiones es utilizado por millones de personas alrededor
del mundo y los principales programas del mercado operan bajo sus especificaciones.

La idea fundamental de Valery ®, es facilitar las tareas rutinarias de facturacion, compras, cuentas por
cobrar y pagar para que usted, con ayuda de los reportes que imprima se concentre en la administracion
de su empresa.

En caso de no quedar conforme con los 50 reportes que Valery ofrece usted tiene la posibilidad exportar
sus datos hacia Microsoft Excel ® y manipularlos a su gusto.

No quedando conforme con lo anterior mencionado usted también podra crear reportes propios a su
medida.

Valery ® fundamenta su funcionamiento en lo siguiente

Control de Inventario, clientes y proveedores.
Facturacion.
Cuentas por cobrar.
Recepcion de Compras.
Cuentas por pagar.
50 tipos de reportes, creacion y edicion de reportes y exportacién a Excel.

Libros de Impuestos (Compras y Ventas).
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Adicionalmente Valery ® le permite
Aprender rapidamente su funcionamiento gracias a sus interfaces Windows ®
Analizar informacion con Excel desde los datos procesados por los modulos del software.
Crear correspondencia masiva con Word desde los datos del software.
Imprimir en todo tipo de impresoras
Enviar presupuestos, facturas y notas de entrega, etc. via Correo electrénico.

Adaptar todos los formatos de impresion a su gusto.
Ahorro de tiempo en trascripcion de datos mediante el uso de plantillas en facturas y presupuestos.

Utilizar el sistema de redes incorporado en Windows ® u otro existente en el mercado.
Imprimir y leer cédigos de Barras sin necesidad de algun programa adicional.

Restringir por usuario las acciones para crear, modificar o eliminar informacién, asi como limitar
eI acceso a las diferentes opciones del mend.

Soporte gratuito a través de Internet.
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Requisitos Minimos

Requisitos minimos del sistema.

Valery® requiere de los siguientes elementos basicos para funcionar:
e Procesador Intel PENTIUM o Superior.
e 512 Mb RA.M.
e Raton compatible Microsoft.

e Al menos 1Gb. de espacio libre en el Disco duro.
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Moneda

Monedas.

Esta ficha permite registrar, modificar o eliminar informacion acerca de las monedas que el sistema
utiliza para identificar en que unidad monetaria se expresa una transaccion asociada.

El software permite que usted defina diferentes monedas para expresar los costos y precios de los
renglones de inventarios y servicios. Debe elegir cual serd la moneda predeterminada que el sistema
utilizara para realizar todos los calculos al facturar o emitir algun reporte.

Cada Moneda debe identificarse con un Codigo, el nombre o descripcion y, si lo desea, una nota u
observacion.

El factor de cambio le permitira efectuar los calculos de conversion de la moneda definida en los
renglones de inventario de productos y/o servicios a la moneda predeterminada como local.

Para ingresar la informacidén Ud. debe:

1. Ingrese el cddigo de la Moneda. Para ver o listar las monedas existentes lo puede hacer pulsando la

tecla de funcion [F12] que llama la Ventana de Busqueda o activela con el botdn de informacion con el
Mouse.

2. Ingrese el nombre de la moneda.

3. Ingrese una nota u observacion.

Nota: Para predeterminar una moneda como local pulse el boton “Predeterminar como moneda local”.
Para Cambiar la tasa del doOlar usted debe:

Ingrese el codigo 02 perteneciente a Dolar Americano, una vez ingrese el codigo podréa visualizar toda
la informacion de la moneda, usted debe de dirigirse a Factor Cambio y colocar la tasa del dolar, una
vez introduzca la informacion debe de presionar la tecla F9 o el botdn registrar.
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Ficha_catclie

Categorias de Clientes.

En esta ficha se pretende clasificar de alguna manera a los clientes de la empresa, enmarcarlos dentro de
un patrén comdn.

Por ejemplo:

Si la empresa maneja sus Clientes por Zonas pudiéramos clasificarlos asi:

Cddigo de Zona Nombre
01 Norte
02 Sur
03 Este
04 Oeste

De esta manera resultaria mas facil emitir un Reporte de Clientes por Zonas.
Para ingresar la informacion Ud. debe:

1. Ingresar un codigo diferente a cada Categoria de Cliente conformado por nimero y/o letras hasta
una longitud maxima de 10 caracteres. (Pulse la tecla de funcidn [F12] para listar la informaciéon
existente).

2. Ingresar también un nombre que identifique cada categoria.

3.  Grabe la informacion ingresada pulsando la tecla de funcion [F9] o haciendo clic en el boton de
registrar.

Para Eliminar un registro Ud. debe:

1. Ingrese el cddigo de la categoria; si no lo recuerda presione la tecla [F12] para listar las categorias
existentes.

2. Cuando aparezca la categoria que desea eliminar presione la tecla de funcion [F6] o haga clic en el
botdn eliminar.

3. Confirme la eliminacion del registro en la "Ventana de Confirmacion™ que aparecera en pantalla.

Presione [ESC] o Cerrar para salir de una Ventana.
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Ficha_catprod

Categoria de Productos.

En esta ficha se pretende clasificar de alguna manera los productos en inventario para enmarcarlos dentro
de un patrén coman.

Una forma generalizada de clasificar los productos que maneja la empresa es la de usar departamentos,
por ejemplo: departamento de ropa, de calzado, de cosméticos, etc. De esta forma obtenemos mayores
beneficios a la hora emitir reportes.

Esta ficha permite registrar, modificar o eliminar informacion acerca de las diferentes categorias que
clasifican los diferentes productos del inventario.

Para ingresar la informacion Ud. debe:

1. Ingrese un codigo diferente a cada Categoria de producto conformado por nimero y/o letras hasta
una longitud maxima de 10 caracteres. (Pulse la tecla de funcidn [F12] para listar la informacién
existente.

2. Ingresar también un nombre que identifique cada categoria.
3.  Especifigue el modo de comision para los vendedores o ninguna comision.

4.  Grabe la informacion ingresada pulsando la tecla de funcion [F9] o haciendo clic en el botdn de
registrar.

Para Eliminar un registro Ud. debe:

1. Ingrese el cddigo de la categoria; si no lo recuerda presione la tecla [F12] para listar las categorias
existentes.

2. Cuando aparezca la categoria que desea eliminar presione la tecla de funcion [F6] o haga clic en el
botdn eliminar.

3.  Confirme la eliminacion del registro en la "Ventana de Confirmacion™ que aparecera en pantalla.

4.  Presione [ESC] o Cerrar para salir de una Ventana.
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Clientes.

Esta ficha permite registrar, modificar o eliminar informacion acerca de los clientes que el sistema
necesita para registrar operaciones de facturacién y controlar cuentas por cobrar.

1. Ingrese el cddigo del cliente. Para ver o listar los clientes existentes lo puede hacer pulsando la
tecla de funcion [F12] que llama la Ventana de Busqueda o activela con el botén de informacion
con el Mouse.

2. Seleccione la categoria a la que pertenece el cliente pulsando con el mouse la flecha que se
encuentra del lado derecho del campo o utilice las teclas de direccidn para navegar a través de la

lista.
3. Ingrese el nombre, R.1.F., N.L.T., Direccion, teléfono y fax del cliente.
4. Seleccione la denominacion fiscal del cliente.

e Contribuyentes: Al seleccionar esta opcion el sistema desglosa el monto por concepto de
I.V.A. del precio de cada renglon facturado, asi mismo, desglosa del total de la factura el
impuesto causado, en el libro de ventas afecta la columna "Contribuyente”

e Exentos (entes Gubernamentales o entes juridicos exentos de IVA por la Ley): Este tipo de
cliente no se le suma el Iva a los renglones facturados asi mismo afecta en el libro de
Ventas la columna "Ventas sin IVA",

e Exportacion. Reciben el mismo tratamiento que los clientes exentos.

e No Contribuyentes El sistema engloba el impuesto en los precios; asi mismo en el libro de
ventas IVA afecta la columna "Consumidor Final".

En las opciones Avanzadas: existen tres campos claves que inciden en la facturacién — Limite de crédito,
dias de crédito y Permitir modificar datos fiscales al momento de facturar —

1. Dias de Crédito: Para especificar que un cliente tiene crédito cologue los dias maximos de crédito.
Si el cliente no tiene crédito coloque cero.

2. Limite de Crédito: Este campo solo tiene efecto si el campo “Dias de crédito” es mayor a cero.
Coloque el limite maximo de crédito permitido o cero si el cliente no tiene limite de créedito.

3. Permitir modificar datos fiscales al momento de facturar: Este campo debe activarlo para
facturar a clientes eventuales. El mismo permite que usted cambie los datos del cliente cuando
usted le hace una factura al cliente. Los datos que se pueden cambiar son: Nombre, R.LF., N.I.T,
Direccion y Teléfono.

Para Eliminar un registro Ud. debe:

1. Ingrese el cédigo del cliente; si no lo recuerda presione la tecla [F12] para listar los clientes
existentes.

2. Cuando aparezca el cliente que desea eliminar presione la tecla de funcion [F6]
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Ficha_lInventario Productos

Productos Inventario.

Esta ficha permite registrar, modificar o eliminar informacion de la ficha inventario de productos
necesaria para registrar operaciones de facturacion y compras.

Para ingresar la informacién Ud. debe:

1.  Ingrese el cddigo del Producto conformado por nimero y/o letras. Para ver o listar los productos
existentes lo puede hacer pulsando la tecla de funcion [F12] que llama la Ventana de Busqueda o activela

con el botdén de informacion con el Mouse. Nota: El codigo del producto soporta hasta 15 caracteres,

dando la posibilidad asi de poder ingresar codigos de barra EAN-13, EAN-8, UPC-A, UPC-E, entre
otros.

2. Ingresar la Categoria a la pertenece el producto.

3. Ingrese La referencia del producto. Entiéndase como referencia alguna palabra clave que le permita
identificar rapidamente un producto. Este campo no es obligatorio.

4.  Ingrese la Descripcién del producto.
Ingrese el tipo de medida del producto, es decir, la presentacion de mismo.
Ingrese la marca del producto.

Ingrese el proveedor del producto.

© N o O

Ingrese proveedor secundario.

9. Ingrese la cantidad del producto. Este campo refleja la cantidad de existencia actual del producto
ingresado. Normalmente este campo es de informacidn y solo se permite ingresar cantidad cuando
se registra por primera vez un producto; posteriormente solo se puede modificar esta cantidad
mediante las siguientes operaciones:

Operacion [Aumenta Disminuye
(Operaciones de Inventario | X ] X
[Facturacion ] ] X
Devoluciones en factura ] X ]

ICompras | X |
[Devoluciones en compra | | X
Notas de entrega en Ventas | ] X
INotas de entrega en Compras | X ]

10. Cantidad minima: es importante determinar la cantidad minima de existencia de un articulo o
producto para que nunca falte y poder servir con regularidad los pedidos que realicen sus clientes. Para
encontrar esta cantidad es necesario determinar el volumen de ventas regulares del articulo.
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Ficha_Provee

Proveedor.

Esta ficha permite registrar, modificar o eliminar informacion acerca de los proveedores que el sistema
necesita para registrar operaciones de compras y controlar cuentas por pagar.

Para ingresar la informacién Ud. debe:

1. Ingrese el cadigo del Proveedor. Para ver o listar los proveedores existentes lo puede hacer
pulsando la tecla de funcion [F12] que Ilama la Ventana de Busgueda o activela con el boton de
informacion con el Mouse.

2. Los campos R.I.F., N.I.T., Direccion y Teléfonos complementan los datos del Proveedor.

3. Limite de Crédito se refiere a las condiciones que le da su proveedor en cuanto al monto de
crédito.

4.  Definir Dias de Crédito para aquellos Proveedores que le otorgan facturas de compras a Crédito.
Este campo es necesario para que el sistema muestre en la pantalla “Forma de Pago” del médulo
“Recepcion de Facturas de Compra” el campo crédito. En este campo usted debe ingresar el monto de la
factura que es a Credito.

5. % Retencidn: Indique el porcentaje de I.S.L.R. que usted le retiene a las facturas emitidas por el
proveedor. Este campo permite que el sistema calcule automaticamente en la pantalla “Forma de Pago”
del modulo “Recepcion de Facturas de Compra” el monto de la retencion.

6.  Especifique si el proveedor es Nacional o Extranjero. Este campo afecta la representacion de la
base imponible y el impuesto en el libro de compras

7. Grabe la informacion ingresada pulsando la tecla de funcion [F9] o haciendo clic en el boton de
registrar.

Para Eliminar un registro Ud. debe:

1. Ingrese el codigo del Proveedor Si no recuerda el codigo del Proveedor lo puede buscar por nombre
pulsando la tecla de funcion [F12] para ver la Ventana de Busqueda o active el boton de informacion con
el Mouse.

2.  Cuando aparezca el proveedor que desea eliminar presione la tecla de funcion [F6] o haga clic en el
botdn eliminar.

3.  Confirme la eliminacion del registro en la "Ventana de Confirmacion™ que aparecera en pantalla.

4.  Presione [ESC] o Cerrar para salir de una Ventana.
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Serviclos.

Esta ficha permite registrar, modificar o eliminar los servicios del inventario que el sistema necesita para
registrar operaciones de facturacion.

Esta ficha tiene la misma funcionalidad de Inventario de Productos.

Crom Studio +58 416-8578289 — contacto@cromstudio.com.ve — https://cromstudio.com.ve



mailto:contacto@cromstudio.com.ve
https://cromstudio.com.ve/

Emision de Presupuestos

Emisidon de Presupuestos.

El presupuesto le permite ofertar sus productos de manera facil y precisa, Asi mismo el sistema permite
convertir en factura el presupuesto previamente elaborado.

Antes de poder emitir presupuestos recuerde llenar las fichas de informacion.

Para emitir un presupuesto Ud. debe:

1. Ingrese el cddigo del Cliente. Si no recuerda el cadigo del cliente lo puede buscar pulsando la tecla
de funcion [F12] para ver la Ventana de Busqueda o active el botdn de informacién con el Mouse.

2. Debe aparecer el campo Nombre del cliente.

NOTA: Para Ver o Modificar los campos: NOMBRE, RIF, NIT, Direccion y Teléfono presione la
tecla [F3]. Recuerde que para modificar estos campos debe estar activa la opcion “Permitir
modificar los datos fiscales al Facturar” de la ficha Clientes.

3.  Ingrese el nimero de orden de compra si el presupuesto esta relacionada a una orden de compra
emitida por el cliente. Este campo es de solo informacién.

4.  Seleccione el depdsito de donde saldran todos los productos presupuestados. Existe la posibilidad
de cambiar este depdsito por cada Renglon del presupuesto presionando la tecla [F5] o el boton
Dep0sitos.

5.  Seleccione el vendedor que realiza la venta.

Ud. habra llegado al cuerpo del presupuesto y a continuacion debera ingresar €l o los productos y/o
servicios a presupuestar.

6. Ingrese el codigo del producto o servicio a presupuestar. Si no recuerda el codigo del producto y/o
servicio lo puede buscar pulsando la tecla de funcion [F12] para ver la Ventana de Busqueda o active el
botdn de informacién con el Mouse.

7. Una vez seleccionado el producto apareceré la descripcion en pantalla.
8. Ingrese la cantidad a presupuestar del producto o servicio.

9. Seleccione el precio de venta del producto; usted podra modificar dependiendo al nivel de seguridad
que posea su clave. Para ver la lista desplegable utilice el Mouse o la Tecla [F12]

10. Al presionar la tecla [Enter] Ud. pasara al siguiente renglén y se repetiran los pasos 6,7,8 y 9 hasta
que cierre el presupuesto.

Notas:

a) Para eliminar un renglén del presupuesto presione la tecla de funcion [F6] o el boton Eliminar.

b) Para cargar una plantilla pulse la tecla de funcion [F7] o presione el botén Plantilla.
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Facturas de Ventas al Contado

Facturas de Ventas al Contado.

Al momento de completar la factura se actualizan los sub sistemas Inventario, caja diaria y libros de
Impuesto; asi mismo los archivos de ventas del mes.

Para poder facturar recuerde llenar las fichas de informacion.
Para emitir facturas al contado haga lo siguiente:

1. Ingrese el cddigo del Cliente. Si no recuerda el cadigo del cliente lo puede buscar pulsando la tecla
de funcion [F12] para ver la Ventana de Busqueda o active el botdn de informacién con el Mouse.

2. Debe aparecer el campo Nombre del cliente.

NOTA: Para Ver o Modificar los campos: NOMBRE, RIF, NIT, Direccion y Teléfono presione la
tecla [F3]. Recuerde que para modificar estos campos debe estar activa la opcion “Permitir
modificar los datos fiscales al Facturar” de la ficha Clientes.

3. Ingrese el nimero de orden de compra si la factura esta relacionada a una orden de compra emitida
por el cliente. Este campo es de solo informacion.

4.  Seleccione el depésito de donde saldran todos los productos facturados. Existe la posibilidad de
cambiar este deposito por cada Renglon de la factura presionando la tecla [F5] o el botdn Depositos.

5.  Seleccione el vendedor que realiza la venta.

Ud. habra llegado al cuerpo de la factura y a continuacion debera ingresar €l o los productos y/o
servicios a facturar.

6. Ingrese el codigo del producto o servicio a facturar. Si no recuerda el codigo del producto y/o
servicio lo puede buscar pulsando la tecla de funcién [F12] para ver la Ventana de Busgueda o active el
botdén de informacidn con el Mouse.

7. Una vez seleccionado el producto aparecera la descripcién en pantalla.
8. Ingrese la cantidad a facturar del producto o servicio.

9. Seleccione el precio de venta del producto; usted podra modificar dependiendo al nivel de seguridad
que posea su clave. Para ver la lista desplegable utilice el Mouse o la Tecla [F12]

10. Al presionar la tecla [Enter] Ud. pasara al siguiente renglén y se repetiran los pasos 1,2,3 hasta que
cierre la factura.

Notas:

a) Paraeliminar un renglén de la factura presione la tecla de funcion [F6] o el botén Eliminar.

b) Para cargar una plantilla pulse la tecla de funcion [F7] o presione el boton Plantilla.
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Facturas de Ventas a Credito

Facturas de Ventas a Crédito.

Al momento de completar la factura se actualizan los subsistemas Inventario, cuentas por cobrar y caja
diaria.

Para facturar sus productos recuerde llenar las fichas de informacion.

Para emitir facturas de Crédito Ud. debe seguir los pasos de Facturas de Contado con las
siguientes excepciones:

1. Ingrese el cddigo del Cliente. Si no recuerda el cadigo del cliente lo puede buscar pulsando la tecla
de funcion [F12] para ver la Ventana de Busqueda o active el botdn de informacion con el Mouse.

NOTA: El codigo del cliente ingresado debe estar definido como “Cliente Crédito” a través del
campo “Dias de crédito” en la ficha “Clientes”; para definirlo como tal este campo debe ser mayor
a cero.

2. Debe aparecer el campo Nombre del cliente.

NOTA: Para Ver o Modificar los campos: NOMBRE, RIF, NIT, Direccion y Teléfono presione la
tecla [F3]. Recuerde que para modificar estos campos debe estar activa la opcion “Permitir
modificar los datos fiscales al Facturar” de la ficha Clientes.

3. Ingrese el nimero de orden de compra si la factura esta relacionada a una orden de compra emitida
por el cliente. Este campo es de solo informacion.

4.  Seleccione el depésito de donde saldran todos los productos facturados. Existe la posibilidad de
cambiar este depdsito por cada Renglon de la factura presionando la tecla [F5] o el botdn Depositos.

5.  Seleccione el vendedor que realizo la venta.

Ud. habra llegado al cuerpo de la factura y a continuacién deberd ingresar €l o los productos y/o
servicios a facturar.

6. Ingrese el cddigo del producto o servicio a facturar. Si no recuerda el codigo del producto y/o
servicio lo puede buscar pulsando la tecla de funcion [F12] para ver la Ventana de Busqueda o active el
botdn de informacién con el Mouse.

7. Unavez seleccionado el producto aparecera la descripcion en pantalla.
8.  Ingrese la cantidad a facturar del producto o servicio.

9.  Seleccione el precio de venta del producto; usted podra modificar dependiendo al nivel de
seguridad que posea su clave. Para ver la lista desplegable utilice el Mouse o la Tecla [F12]

10. Al presionar la tecla [Enter] Ud. pasara al siguiente renglon y se repetiran los pasos 1,2,3 hasta que
cierre la factura.
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Facturar a Clientes Eventuales

Facturar a Clientes Eventuales.

En caso que existan clientes que normalmente compran de contado y no nos interesa llevar un historico
del mismo, el sistema cuenta con el siguiente procedimiento:

1.  Debe crearse en la "Ficha Clientes™ un registro con los siguientes datos:
Cadigo: 9999 o el que usted desee.
Nombre: Clientes Eventuales.

Active la opcion: Permitir modificar los datos fiscales al facturar , la cual permitird a usted cambiar
el nombre, la direccion, el teléfono al momento de facturar direccion.

Seleccione "Contribuyente” en la denominacion Fiscal.

Grabar.

2.  Cuando este facturando a un cliente eventual seleccione el codigo de cliente creado para eventuales
(9999) y escriba los datos del cliente correspondiente al Nombre, R.I.T, N.L.T, Direccién y Teléfono.

3. Continué a partir del paso 3 indicados en la facturacion de contado.

NOTA:

Esta operacion quedara registrada, pero los datos ingresados en la factura del cliente eventual no
son tomados dentro de la ficha "CLIENTES", por esto se recomienda que, si alguna operacion de venta
se va a realizar a crédito, registrar en la ficha "CLIENTE" al cliente o deudor.

Otra recomendacion es utilizar la caracteristica del cliente eventual estrictamente para venta al
contado.
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Devolucion de Facturas Contado

Devolucion de Facturas de Contado.

Esta opcidn permite reversar una factura de venta al contado mediante el reingreso de los productos
facturados al inventario de productos o servicios; asi misma reversa la transaccion actualizando el
archivo de caja diaria, ventas del mes y libros de impuesto.

Puede realizar devoluciones de facturas o notas de entrega emitidas.
Para realizar devoluciones de facturas de contado Ud. debe:

1. Al Activar la opcion Devoluciones desde el menu Facturacion aparecera una pantalla que da la
oportunidad de realizar devoluciones a partir de Facturas de Venta o Notas de entrega realizadas dentro

del mes actual. En caso que la devolucion haya sido realizada fuera del mes actual presione la tecla
[ESC] para realizar devoluciones LIBRES. Recuerde si no recuerda el nimero de factura presione la
tecla de funcion [F12] Para ver la Ventana de Busqueda o haga clic en el botén de busqueda con el

Mouse.

Los datos de la factura seran mostrados por pantalla.

2. Para Devolucion total presione la tecla de funcién [F9] o haga clic en el boton Registrar y proceda
a grabar la devolucion.

3.  Para Devolucion parcial, elimine entonces los renglones de los productos y/o servicios que no
desea reversar, o reste de la cantidad facturada las unidades que desea reversar.

Ejemplo:

Necesitamos reversar la siguiente factura:

(Codigo Descripcion  Cant. [Precio  [Dcto. Sub-Total

| 01 Franelas | 10.00 | 500.00 | 0.0 | 5000,00

| 02 Short [ 15.00 [ 1000.00 | 0.0 | 15.000,00
03 Medias 5.00 500.00 0.0 2.500,00

| | | | | |

Suponga que vamos a realizar una devolucion Parcial y otra completa de los siguientes productos:

|Frane|as |05 |Devo|ucic’m Parcial
|Medias |05 |Devo|ucic’m Total

Realice el siguiente proceso:
1. Elimine los productos que no va a devolver con la tecla [F6], en este caso seria el producto 02 Short.

2. Como la devolucion del producto franelas es parcial cambie en el campo cantidad 10 por 5.
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Devolucion de Facturas a Credito

Devolucidon de Facturas a Credito.

Esta opcidn permite reversar una factura de venta a crédito mediante el reingreso de los productos
facturados al inventario de productos o servicios; asi mismo actualiza la caja diario y ventas del mes.

Ud. puede realizar devoluciones de facturas o notas de entrega emitidas.
Para realizar devoluciones de facturas a crédito Ud. debe:

1. Al Activar la opcién Devoluciones desde el menl Facturacion aparecera una pantalla que da la
oportunidad de realizar devoluciones a partir de Facturas de Venta o Notas de entrega realizadas dentro

del mes actual. En caso que la devolucion haya sido realizada fuera del mes actual presione la tecla
[ESC] para realizar devoluciones LIBRES. Recuerde si no recuerda el nimero de factura presione la
tecla de funcion [F12] Para ver la Ventana de Busqueda o haga clic en el botén de busqueda con el

Mouse.

Los datos de la factura seran mostrados por pantalla.

2. Para Devolucion total presione la tecla de funcién [F9] o haga clic en el boton Registrar y proceda
a grabar la devolucion.

3.  Para Devolucion parcial, elimine entonces los renglones de los productos y/o servicios que no
desea reversar, o reste de la cantidad facturada las unidades que desea reversar.

Ejemplo:

Necesitamos reversar la siguiente factura:

(Codigo Descripcion  Cant. [Precio  [Dcto. Sub-Total

| 01 Franelas | 10.00 [ 500.00 | 00 | 5000,00
| 02 ]Short | 15.00 ’ 1000.00 | 0.0 | 15.000,00
| 03 Medias | 500 [ 500.00 | 00 | 2500,00

Suponga que vamos a realizar una devolucion Parcial y otra completa de los siguientes productos:

|Frane|as |05 |Devo|ucic’m Parcial
|Medias |05 |Devo|ucic’m Total

Realice el siguiente proceso:
1. Elimine los productos que no va a devolver con la tecla [F6], en este caso seria el producto 02 Short.
2. Como la devolucién del producto franelas es parcial cambie en el campo cantidad 10 por 5.

3. Luego presione la tecla [REGISTRAR].
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Devolucion de Facturas Fuera del Periodo

Devolucion de Facturas Fuera del
Periodo.

Esta opcidn permite reversar una factura de venta bien sea crédito o contado mediante el reingreso de los
productos facturados al inventario de productos o servicios; asi mismo actualiza la caja diario y ventas
del mes actual o fuera del periodo.

Ud. puede realizar devoluciones de facturas o notas de entrega emitidas.
Para realizar devoluciones de facturas a crédito Ud. debe:

1. Activar la opcion desde el subment Facturas del Menu Principal, cuando aparezca la pantalla de
presentacién pidiéndole que seleccione entre Factura de Venta o Nota de entrega y que ingrese el nimero
de documento, pulse a continuacion la tecla [ESC].

2. Ud. tiene ahora la posibilidad de emitir la devolucion al cliente de la misma forma como se genera
una Factura de Venta.

3. Ingrese el codigo del Cliente. Pulse la tecla de funcion [F12] para ver la Ventana de Informacion o
activar el boton de informacion con el mouse.

4.  Los campos Nombre, R.I.F., N.I.T., Teléfono, Direccién, sélo seran modificables si Ud. seleccione
la opcion Permitir modificar los datos fiscales al facturar.

5. Ingrese, si existe una orden de compra, el numero de la misma.
6.  Seleccione el depdsito de donde se facturara.
7. Seleccione el vendedor.

8.  Ud. habra llegado al cuerpo de la factura y a continuacion debera ingresar él o los productos y/o
servicios a facturar.

9. Ingrese el cadigo del producto o servicio a facturar. Pulse la tecla de funcion [F12] para ver la
Ventana de Informacidn. Una vez seleccionado el producto aparecera la descripcion en pantalla.

10. Si desea cargar una plantilla existente pulse la tecla de funcién [F7] o presione el boton Plantilla.

11. Para cambiar de deposito por defecto pulse la tecla de funcién [F5] o presione el botén Depdsito.

12. Si trabaja con productos seriados pulse la tecla de funcién [F4] o el botdn Seriales para ver la
informacion existente.

13. Ingrese la cantidad a facturar del producto y/o servicio.

14. Seleccione el precio de venta del producto.
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Emision de Notas de Entrega

Emision de Notas de Entrega.

Las notas de entrega permiten dejar constancia de entrega de productos y/o servicios; Al momento de
facturacion el sistema permite convertirlas en facturas.

Tienen la particularidad de quedar pendientes por facturar, sin embargo, reflejan salida del inventario,
pero no actualizan el sub - sistema de caja diario.

Su funcionamiento es similar a la Emision de Factura sin embargo difieren al momento de totalizar la
transaccion ya que no solicita la forma de pago.

Antes de poder emitir una nota de entrega recuerde llenar las fichas de informacion.

Para emitir una nota de entrega Ud. debe:

1. Ingrese el cddigo del Cliente. Si no recuerda el codigo del cliente lo puede buscar pulsando la tecla
de funcion [F12] para ver la Ventana de Busqueda o active el botdn de informacion con el Mouse.

2. Debe aparecer el campo Nombre del cliente.

NOTA: Para Ver o Modificar los campos: NOMBRE, RIF, NIT, Direccion y Teléfono presione la
tecla [F3]. Recuerde que para modificar estos campos debe estar activa la opcion “Permitir
modificar los datos fiscales al Facturar” de la ficha Clientes.

3. Ingrese el numero de orden de compra si la nota de entrega esta relacionada a una orden de compra
emitida por el cliente. Este campo es de solo informacién.

4.  Seleccione el depésito de donde saldran todos los productos entregados. Existe la posibilidad de
cambiar este deposito por cada Renglon de la nota de entrega presionando la tecla [F5] o el boton
Depositos.

5.  Seleccione el vendedor que realiza la venta.

Ud. habra llegado al cuerpo de la nota de entrega y a continuacion debera ingresar los productos
y/o servicios a entregar.

6. Ingrese el cddigo del producto o servicio a entregar. Si no recuerda el cédigo del producto y/o
servicio lo puede buscar pulsando la tecla de funcion [F12] para ver la Ventana de Busqueda o active el
botdén de informacidn con el Mouse.

7. Una vez seleccionado el producto aparecera la descripcién en pantalla.
8. Ingrese la cantidad a entregar del producto o servicio.

9. Seleccione el precio de venta del producto; usted podra modificar dependiendo al nivel de seguridad
que posea su clave. Para ver la lista desplegable utilice el Mouse o la Tecla [F12]

10. Al presionar la tecla [Enter] Ud. pasara al siguiente renglén y se repetiran los pasos 1,2,3 hasta que
cierre la nota de entrega.

Notas:
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Cuentas por Cobrar.

Cuentas Por cobrar

En este mddulo se registran todas las transacciones relacionadas con cuentas por cobrar a clientes y/o deudores
de la empresa tales como:

e Notas de débito,
e Notas de crédito,
e Pagos o abonos,
e Consulta de estados de cuenta, v,
e Consulta de Vencimientos.

En la pantalla de cuentas por cobrar es necesario completar los siguientes campos:

1. En el campo "Cdodigo" ingrese el cadigo del Cliente. Si no recuerda el cddigo del cliente lo puede buscar
pulsando la tecla de funcion [F12] para ver la Ventana de Busqueda o active el botdn de busgueda con el

Mouse.

2. Seleccione el tipo de documento a registrar.

ITipo Documento

|Aumenta Saldo

IDisminuye Saldo

|Nota de Débito

|>(-

|Nota de Crédito

’*

[Pago

’*

ICheque Devuelto

|>(-

Cuando el tipo de documento es Nota de Crédito o Pago aparecen listados los documentos a cancelar en la

pantalla siguiente:

ﬁ-‘Cuentas por Cobrar - Jose Rodriguez

Cédigo ]8508504

Tipo de Documento INota de Crédito (-]

Documento Tipo| Descripcion Monto Saldo Cancelado
0000000001 NDB Nota de debito por concepta 1000.00 1000.00 0.00
0000000002 NDB Ermror en Facturacion : 54254 15000.00 15000.00 0.00
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Uso de Plantillas

Uso de Plantillas.

Las plantillas son una forma rapida de facturar o presupuestar lotes de productos y/o servicios.
Para definir una plantilla Ud. debe:

1. Ingrese el cadigo de la plantilla. Si no recuerda y desea buscar una plantilla puede buscarla
pulsando la tecla de funcion [F12] para ver la Ventana de Busqueda o active el botdn de busqueda con el
mouse.

2. Ingrese el nombre de la plantilla.

3. Incluya los renglones que conformaran su plantilla. Pulse la tecla de funcion [F12] Para ver la
Ventana de Busqueda o active el botén de busqueda con el mouse.

4.  Para Eliminar un renglén Ud. debe presionar la tecla de funcion [F6] o haga clic en el boton
eliminar.

5. Parafinalizar y grabar la plantilla presione la tecla de funcion [F9].

6. Para Salir de la plantilla sin grabar pulse la tecla [ESC].
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Emisién de Ordenes de Compra

Emision de Ordenes de Compra.

La orden de compra permite al usuario solicitar productos a proveedores, estableciendo asi un control
absoluto entre lo solicitado y recibido.

Otra ventaja fundamental es la planeacion de compras segun los niveles maximo y minimos de cada
producto solicitado.

Finalmente, al recibir la mercancia, el modulo de recepcion de facturas de compras permite convertir las
ordenes de compra en facturas de compras, evitando asi el doble posteo de informacién.

Antes de poder emitir una orden de compra de sus productos, recuerde llenar las fichas de informacién.

Para emitir 6rdenes de compras de contado Ud. debe:

1. Ingrese el cddigo del Proveedor. Si no recuerda el codigo del cliente lo puede buscar pulsando la
tecla de funcion [F12] para ver la Ventana de Busgueda o active el botdn de busqueda con el Mouse.

2. Ingrese el numero de orden de compra.

3. Seleccione el depdsito general donde seran almacenados los productos de la factura de compra.
Nota: Todos los productos que usted ingrese en el cuerpo de la factura de compra seran ingresados en
este deposito Sin embargo puede existir la necesidad de cambiar él depdsito de algunos renglones de la
factura de compra, para ello presione la tecla [F5] para cambiar él deposito o haga clic en el botdn
“Cambiar Deposito™.

Ud. habra llegado al cuerpo de la orden de compra y a continuacion deberd ingresar los items a
ordenar

4.  Ingrese el codigo del producto. Si no recuerda el codigo del producto lo puede buscar pulsando la
tecla de funcion [F12] para ver la Ventana de Busqueda o activar el boton de busqueda con el Mouse.

5. Una vez seleccionado el producto aparecera la descripcion en pantalla.

6. Ingrese la cantidad de producto comprada. Aqui puede aparecer la pantalla de seriales que permite
ingresar los seriales de los productos com p ica @ @ Ss. t Kl oni b 1 26GBs07e32S8e0riales debe ser igual a lo ingresado en
el campo cantidad. Para salir de la pantalla seriales presione [F9] para grabar o [ESC] para cancelar.
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Emisién de Ordenes de Compra

7.  Ingrese COSTO del producto. Aqui puede aparecer la pantalla de “Ajustes de precios” que
advierten que el costo ingresado es mayor o menor al costo anterior y le permite actualizar los precios de
venta del producto comprado. Puede ajustar los precios de forma manual o bien aumentar o disminuir de
forma automatica los precios a través de la utilidad previamente definida en la ficha “Inventario de
Productos”.

8. Repita los pasos 4,5,6 y 7 hasta que presione la tecla de funcién [F9] para proceder a cerrar la
factura.

Notas:

a) Paraeliminar un rengldn de la factura presione la tecla de funcion [F6] o el botén Eliminar.

b) Para cargar una plantilla pulse la tecla de funcién [F7] o presione el botén Plantilla.

c) Paracambiar el deposito donde se encuentra el producto presione la tecla de funcion [F5] o
presione el boton Depdsito.

d) Si trabaja con productos con seriales pulse la tecla de funcion [F4] o el boton Seriales para ver o
modificar los seriales existentes.

e) Para guardar temporalmente la factura y terminarla luego, presione la tecla de funcién [F8] o el
botdn Pendiente.

f) Para cargar facturas temporales pulse la tecla de funcion [F8] o el boton Cargar.

En la pantalla de Totales y forma de pago haga lo siguiente:
1. Ingrese el descuento general. Este descuento afecta el total de la factura.
2. Ingrese el flete.

3. Ingrese la base imponible. Esta se utiliza para calcular el IVA 'y el monto sin derecha a credito
fiscal, es decir el monto sin derecho a créedito fiscal es la diferencia del Total Bruto de la Facturay la
Base Imponible.

4.  Para facturas al contado coloque solo los valores en efectivo o cheque.

5. Si la factura es a crédito cologue el monto total de la factura en el campo crédito dejando en blanco
los campos efectivo y cheque.

6. Siel crédito es parcial, divida los montos entre el campo crédito y las demads formas de pagos
seleccionadas por usted.
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Facturas de Compra al Contado

Recepcidon de Facturas de Compras de
Contado.

Esta opcidn permite incluir en el sistema las facturas de compras con la finalidad de actualizar el
inventario de productos, las compras del mes y el libro de impuesto.

Antes de poder realizar una recepcion de facturas de COMPRAS de sus productos, recuerde llenar las
fichas del sistema.

Para emitir facturas de compras de contado Ud. debe:

1. Ingrese el cddigo del Proveedor. Si no recuerda el cddigo del cliente lo puede buscar pulsando la
tecla de funcion [F12] para ver la Ventana de Busgueda o active el botdn de busqueda con el Mouse.

2.  Seleccione el deposito general donde seran almacenados los productos de la factura de compra.
Nota: Todos los productos que usted ingrese en el cuerpo de la factura de compra seran ingresados en
este deposito Sin embargo puede existir la necesidad de cambiar el depdsito de algunos renglones de la
factura de compra, para ello presione la tecla [F5] para cambiar €l deposito 0 haga clic en el boton
“Cambiar Deposito”.

Ud. habra llegado al cuerpo de la factura y a continuacion debera ingresar los items de la factura
de compra.

4.  Ingrese el codigo del producto. Si no recuerda el codigo del producto lo puede buscar pulsando la
tecla de funcion [F12] para ver la Ventana de Busqueda o activar el boton de basqueda con el Mouse.

5. Una vez seleccionado el producto aparecera la descripcion en pantalla.

6. Ingrese la cantidad de producto comprada.

7. Ingrese COSTO del producto.

8.  Repita los pasos 4,5,6 y 7 hasta que presione la tecla de funcién [F9] para proceder a cerrar la
factura.
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Facturas de Compra al Contado

Notas:

a) Paraeliminar un renglén de la factura presione la tecla de funcion [F6] o el botdn Eliminar.

b) Para cargar una plantilla pulse la tecla de funcion [F7] o presione el boton Plantilla.

c) Paracambiar el deposito donde se encuentra el producto presione la tecla de funcion [F5] o
presione el boton Depdsito.

d) Si trabaja con productos con seriales pulse la tecla de funcion [F4] o el boton Seriales para ver o
modificar los seriales existentes.

e) Para guardar temporalmente la factura y terminarla luego, presione la tecla de funcién [F8] o el
botdn Pendiente.

f) Para cargar facturas temporales pulse la tecla de funcion [F8] o el boton Cargar.
En la pantalla de Totales y forma de pago haga lo siguiente:

1. Ingrese el descuento general. Este descuento afecta el total de la factura.

2. Ingrese el flete.

3. Ingrese la base imponible. Esta se utiliza para calcular el IVA y el monto sin derecha a crédito
fiscal, es decir el monto sin derecho a crédito fiscal es la diferencia del Total Bruto de la Facturay la
Base Imponible.

4.  Para facturas al contado coloque solo los valores en efectivo o cheque.

5. Si la factura es a crédito coloque el monto total de la factura en el campo crédito dejando en blanco
los campos efectivo y cheque.

6. Siel crédito es parcial, divida los montos entre el campo crédito y las demas formas de pagos
seleccionadas por usted.

NOTA: El campo Crédito aparece solo y solo si el proveedor seleccionado en el paso 1 le concede
crédito definido como proveedor crédito. Es definido como “Proveedor Crédito” si el campo “Dias de
crédito” en la ficha “Proveedor” es mayor a cero.
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Facturas de Compras a Crédito

Recepcion de facturas de Compras a
Crédito.

Esta opcidn permite incluir en el sistema las facturas de compras con la finalidad de actualizar el
inventario de productos, las compras del mes, las cuentas por pagar y el libro de impuesto.

Antes de poder facturar sus productos recuerde llenar las fichas del sistema.

Para emitir facturas de Crédito Ud. debe seguir los pasos de Facturas de Contado con las
siguientes excepciones:

Importante: Si su proveedor le otorga crédito, debe colocar los dias de credito que este le permite en el
campo "DIAS DE CREDITO" de la ficha PROVEEDORES; Asi mismo él limite de crédito, si no tiene
limite de crédito deje este campo en cero.

1. Ingrese el cddigo del Proveedor. Si no recuerda el codigo del cliente lo puede buscar pulsando la
tecla de funcion [F12] para ver la Ventana de Busgueda o active el boton de busqueda con el Mouse.

2. Ingrese el numero de la orden de Compra.

3. Seleccione el depdsito general donde seran almacenados los productos de la factura de compra.
Nota: Todos los productos que usted ingrese en el cuerpo de la factura de compra seran ingresados en
este deposito Sin embargo puede existir la necesidad de cambiar él depdsito de algunos renglones de la
factura de compra, para ello presione la tecla [F5] para cambiar él deposito 0 haga clic en el botdn
“Cambiar Deposito”.

Ud. habra llegado al cuerpo de la factura y a continuacion debera ingresar los items de la factura
de compra.

4.  Ingrese el cddigo del producto. Si no recuerda el codigo del producto lo puede buscar pulsando la
tecla de funcion [F12] para ver la Ventana de Busqueda o activar el boton de busqueda con el Mouse.

5. Una vez seleccionado el producto aparecera la descripcion en pantalla.

6. Ingrese la cantidad de producto comprada. Aqui puede aparecer la pantalla de seriales que permite
ingresar los seriales de los productos comprados. EI nimero de seriales debe ser igual a lo ingresado en
el campo cantidad. Para salir de la pantalla seriales presione [F9] para grabar o [ESC] para cancelar.
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Devolucién de facturas a crédito

Devolucion de facturas de compras a
crédito.

Esta opcion permite reversar una factura de compra bien sea crédito o contado mediante el egreso de los
productos recibidos del inventario actualizando las compras del mes.

Ud. puede realizar devoluciones de facturas o notas de entrega emitidas.

Para realizar devoluciones de facturas a crédito Ud. debe:

1.

Ingresar el cédigo del proveedor. Si no recuerda el codigo lo puede buscar pulsando la tecla de
funcion [F12] para ver la Ventana de Busqueda o active el botdn de busqueda con el mouse.

Ingrese el numero de la orden de Compra.

Ingrese el depdsito por defecto.

Si Ud. desea cargar una factura o una nota de entrega diferente, pulse la tecla de funcion [F8] o el botdn
Cargar.

En caso de devolucion total presione la tecla de funcion [F9] o haga clic en el botdn Registrar y
proceda a grabar la devolucion.

En caso de devolucion parcial, elimine entonces los renglones de los productos y/o servicios
gue no desea devolver, o reste de la cantidad facturada las unidades que desea reversar.

Ejemplo:

Necesitamos reversar la siguiente factura:

Cddigo Descripcion Cant. Precio Dcto. Sub-Total
01 Franelas 10.00 500.00 0.0 5000,00
02 Short 15.00 1000.00 0.0 15.000,00
03 Medias 5.00 500.00 0.0 2.500,00

Suponga que vamos a realizar una devolucion Parcial y otra completa de los siguientes
productos:

Franelas 05 Devolucién Parcial

Medias 05 Devolucién Total

Realice el siguiente proceso :
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Devoluciones

Devoluciones de facturas de Compras

Esta opcidn permite reversar una factura de compra bien sea credito o contado mediante el egreso de los
productos recibidos del inventario actualizando las compras del mes.

Ud. puede realizar devoluciones de facturas o notas de entrega emitidas.
Para realizar devoluciones de facturas de contado Ud. debe:

1. Ingrese el cadigo del proveedor. Si no recuerda el codigo lo puede buscar pulsando la tecla de
funcién [F12] para ver la Ventana de Busgueda o active el boton de busqueda con el mouse.

2. Ingrese el nimero de la orden de Compra.

3. Seleccione el depésito por defecto.

4.  Si Ud. desea cargar una factura o una nota de entrega diferente, pulse la tecla de funcién [F8] o el
botdn Cargar.

5. Encaso de devolucion total presione la tecla de funcion [F9] o haga clic en el boton Registrar y
proceda a grabar la devolucion.

6. En caso de devolucion parcial, elimine entonces los renglones de los productos y/o servicios que
no desea devolver, o reste de la cantidad las unidades que desea reversar.

Ejemplo:

Necesitamos reversar la siguiente factura:

(Codigo Descripcion  Cant. [Precio  [Dcto. Sub-Total

| 01 Franelas | 10.00 [ 500.00 | 00 | 5000,00
| 02 ]Short | 15.00 ’ 1000.00 | 0.0 | 15.000,00
| 03 Medias | 500 [ 500.00 | 00 | 2500,00

Suponga que vamos a realizar una devolucion Parcial y otra completa de los siguientes productos:

|Frane|as |05 |Devo|ucic’m Parcial
|Medias |05 |Devo|ucic’m Total

Realice el siguiente proceso:
1. Elimine los productos que no va a devolver con la tecla [F6], en este caso seria el producto 02 Short.

2. Como la devolucién del producto franelas es parcial cambie en el campo cantidad 10 por 5.
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Recepcién de Notas de Entrega

Recepcion de Notas de Entrega.

La recepcion de notas de entrega permite recibir productos y/o servicios sin factura y que
posteriormente van a ser facturados por el proveedor.

Tienen la particularidad de quedar pendientes por facturar, sin embargo, reflejan el ingreso de
productos al inventario.

Su funcionamiento es similar a la Recepcion de Factura de Compras sin embargo difieren al
momento de totalizar la transaccion ya que no solicita la forma de pago.

Para emitir una nota de entrega Ud. debe:

Ingrese el codigo del Proveedor. Si no recuerda el cédigo del cliente lo puede buscar
pulsando la tecla de funcion [F12] para ver la Ventana de Busqueda o active el boton de
informacion con el Mouse. Ingrese el nimero de la orden de compra. Seleccione el
depdsito donde seran almacenados los productos.
Ud. habra llegado al cuerpo de la nota de entrega y a continuacion debera ingresar él o los
productos y/o servicios a recibir.
Ingrese el cédigo del producto o servicio. Si no recuerda el codigo del cliente lo puede
buscar pulsando la tecla de funcién [F12] para ver la Ventana de Busqueda o active el
boton de informacién con el Mouse.

Ingrese la cantidad a recibir del producto y/o servicio. Para cambiar el depdsito por
defecto pulse la tecla de funcion [F5] o presione el boton Deposito. Si trabaja con
productos con seriales pulse la tecla de funcion [F4] o el boton Seriales para ver la
informacion existente. Ingrese COSTO del producto. Pulse la tecla de funcion [F7] o
presione el botdn Precios para ver la pantalla de Precios. Al presionar la tecla [Enter] Ud.
pasard al siguiente renglon y se repetiran los pasos 4,5,6,7 y 8 hasta que presione la
tecla de funcion [F9] para proceder a grabar la nota de entrega, en cuyo caso pasara a
otra pantalla. Para eliminar un renglon presione la tecla de funcién [F6] o el botén
Eliminar. Si desea colocar la factura como pendiente para cerrarla luego, presione la
tecla de funcion [F8] o el boton Pendiente.

5. Si Ud. ha colocado una factura como Pendiente y desea cargarla nuevamente, o desea cargar una
nota de entrega o un presupuesto generado y facturarlo, pulse la tecla de funcion [F8] o el boton

Cargar.

En la segunda pantalla se le solicitaran los siguientes Datos:
Ud. puede generar la nota de entrega sin imprimirla seleccionando la casilla Visualizar
Impresion y colocando el valor cero en cantidad de copias a imprimir. Para finalizar y
grabar el presupuesto presione la tecla de funcién [F9]. Para Salir de la nota de entrega
sin grabar pulse la tecla [ESC].
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Cuentas por Pagar.

Cuentas Por Pagar

En este mddulo se registran todas las transacciones relacionadas con cuentas por pagar a proveedores y/o

acreedores de la empresa tales como:
e Notas de débito,
e Notas de credito,
e Pagos o abonos,
e Consulta de estados de cuenta, v,
e Consulta de Vencimientos.

En la pantalla de cuentas por pagar es necesario completar los siguientes campos:

1. En el campo "Cdédigo" ingrese el cddigo del Proveedor Si no recuerda el codigo del cliente lo puede
buscar pulsando la tecla de funcién [F12] para ver la Ventana de Busqueda o active el boton de
busqueda con el Mouse.

Seleccione el tipo de documento a registrar.

[Tipo Documento |Aumenta Saldo IDisminuye Saldo
INota de Débito | B

INota de Crédito |* |

[Pago | *

ICheque Devuelto § ]

Cuando el tipo de documento es Nota de Débito o Pago aparecen listados los documentos a cancelar en
la pantalla siguiente:

ﬁ-‘tuentas por Cobrar - Jose Rodriguez H=] B2
Codigo  [8508504 ] TipadeDocuments  [Nota de Crédio ) ~| ‘
Documento Tipo| Descripcion Monto Saldo Cancelado
0000000001 NDB MNota de debito por concepta 1000.00 1000.00 0.00)
0000000002 NDB Error en Facturacion : 54254 15000.00 15000.00 0.00
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Reorganizar Documentos

Reorganizar Documentos

Esta utilidad recalcula todos los totales del sistema. Es recomendable que la utilice cada vez que
identifique una inconsistencia numérica de totales, por ejemplo:

e Cantidades en Inventario.
e Saldo de Clientes.

e Saldo de Proveedores, etc.
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Respaldo

Respaldo

Esta utilidad le permite hacer copias de seguridad de la informacidon ingresada y procesada en el sistema.

Evite Lamentaciones por perdidas de Informacion. Haga Respaldos.

En Crom Studio, contamos con un sistema de respaldo automatico y almacenamiento en la nube, puedes

entrar a la siguiente pagina web:

https://cromstudio.com.ve/#nube

Almacenamiento en la Nube
Crom Studio Cloud es la plataforma lider en soluciones en la nube, disefiada para impulsar la productividad y eficiencia de tu empresa.
Con un conjunto completo de herramientas y una infraestructura escalable, estamos listos para llevar tu negocio al siguiente nivel.

Con Crom Studio Cloud, puedes estar seguro de que tus datos estaran protegidos y disponibles cuando los necesites.

Plan Economico Plan Basico Plan Avanzado Plan Pro
Almacenamiento: 1 GB Almacenamiento: 10 GB Almacenamiento: 50 GB Almacenamiento: 100 GB
$1/MES $2/MES $5/MES $10/MES
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Recuperar Respaldo

Recuperar Respaldo

Esta opcidn le permite recuperar las copias de seguridad realizadas con la utilidad Respaldo de Datos.
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Ordenar Indices

Ordenar Indices

El sistema guarda la informacion que usted ingresa en tablas o archivos.

Los archivos pueden perder el indice o desorganizarse por fallas eléctricas, falta de espacio en disco
duro, insuficiente memoria RAM, apagar el computador cuando esta actualizando archivo, datos mal

recuperados, etc.

Cuando esto sucede la informacion transcrita por el sistema no siempre es real, ni los datos almacenados
concuerdan, por esto es recomendable ejecutar esta utilidad.

Esta utilidad le permite a usted ordenar la informacion procesada por Valery y es recomendable
ejecutarla semanalmente o cada vez que ocurra un fallo irregular del computador:

Falla de Energia Electrica.

Una caida brusca de Sistema, etc.
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Propiedades

Propiedades Generales del Sistema.

Esta opcidn le permite a usted modificar el comportamiento del sistema a través de la modificacion de
los pardmetros generales del sistema.

Estos parametros son:

e Ubicacion de los datos y reportes del sistema.

e Tasa general del 1.V.A.

e NuUmeros Correlativos de los documentos del sistema, tales como:

O

O

O

O

Facturas de Ventas.
Presupuestos de Ventas.
Notas de Entrega.
Notas de Deébitos.
Notas de Creditos.
Recibos de Pago,

etc.

e Numero de Copias por defectos en los diferentes médulos de Ventas y compras.

e Tipos de Emulacion de Impresion para impresoras matriciales, tales como:

O

O

ESC/P o Emulacién EPSON.
IBM Proprinter.

e Configurar Display.

e Configurar Gaveta de Dinero.

e Nombres de los depdsitos del sistema.

e Descuentos Generales de Facturas (Por Rangos).

Crom Studio +58 416-8578289 — contacto@cromstudio.com.ve — https://cromstudio.com.ve



mailto:contacto@cromstudio.com.ve
https://cromstudio.com.ve/

Exportar

Exportar

Esta utilidad le permite exportar las tablas o archivos del sistema a formato MS-EXCEL o TEXTO.
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Clerre

Prepara el sistema para el comienzo de un nuevo mes de trabajo.
Asi mismo el cierre realiza lo siguiente:

e Resume las transacciones efectuadas en el mes.

e Actualiza las estadisticas del sistema.

e Elimina las transacciones canceladas o con saldo cero.

e Elimina las transacciones que han cumplido el plazo de almacenamiento en el sistema, tales como
presupuestos vencidos, etc.

e Elimina las transacciones de Venta y compras.

e Crea un subdirectorio dentro del directorio Valery con los datos historicos del mes. Este
subdirectorio tiene el nombre de Afio-Tres primeras letras del Mes, ejemplo para el historico de
junio:

o C:\Valery\2023-Jun

o Usted podra ver los datos histéricos seleccionado la opcion Utilidades/Consultar Meses
Anteriores en el menu principal de Valery.

Importante:
e Realice una copia de seguridad o respaldo de datos antes de efectuar el cierre.

e Asegurarse de que no exista en la red otro usuario utilizando el sistema al momento de ejecutar el
cierre.

e Recuerde que el cierre no es REVERSIBLE; la Gnica manera de reversar esta operacion es a traves
de la copia de seguridad realizada antes de efectuar el cierre.
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Trabaja Valery en Redes

Porque no imprime un reporte determinado cuando seleccione la opcidon de imprimir en Modo
Texto (D.O.S.)

R: Esto generalmente ocurre cuando se intenta imprimir en modo texto (D.O.S.) desde una estacidn que
comparte la impresora y se debe a la compatibilidad entre la Impresién modo texto y el Formato de datos
de la Cola de Impresion. La solucion es cambiar el formato de cola EMF a RAW en la estacion que tiene
la impresora compartida.

Siga los pasos siguientes para resolver el problema:
Haga clic en inicio/configuracion/impresoras.
Seleccione el controlador de la impresora que esta utilizando.

Haga clic en el menu Archivo/Propiedades.

Seleccione en la lista Formato de Datos de Cola la opcion RAW.

1.
2.
3
4.  Seleccione la carpeta Detalles y haga clic en la opcion configuracion de cola.
5
6. Hagaclic en el Boton ACEPTAR de la pantalla configuracion de cola.

.

Haga clic en el Boton ACEPTAR de la pantalla de Propiedades de la impresora.
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Modificar Facturas

Es posible modificar el formato factura.

R: Si. Usted puede insertar un logo en formato BMP o JPG, puede cambiar desde el tipo, color y tamafo
de las letras hasta que dato desea que aparezca.

Utilice el Asistente de formatos de Impresion y/o el Editor de Reportes. Seleccione la opcion
Reportes/Asistente de formatos de Impresion o la opcion Reportes/Editor de Reportes.

Nota. Se recomienda utilizar el Asistente ya que el Editor de Reporte es un poco complicado de utilizar.
Utilicelo en casos extremos. Se espera sacar un editor mas facil de utilizar en futuras versiones de
Valery.
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NolmprimeUnReporte

Porque no imprime un reporte determinado cuando seleccione la opcion de imprimir en Modo
Texto (D.O.S.)

R: Esto generalmente ocurre cuando se intenta imprimir en modo texto (D.0O.S.) desde una estacién que
comparte la impresora y se debe a la compatibilidad entre la Impresién modo texto y el Formato de datos
de la Cola de Impresion. La solucion es cambiar el formato de cola EMF a RAW en la estacion que tiene
la impresora compartida.

Siga los pasos siguientes para resolver el problema:
Haga clic en inicio/configuracion/impresoras.
Seleccione el controlador de la impresora que esta utilizando.

Haga clic en el men0 Archivo/Propiedades.

Seleccione en la lista Formato de Datos de Cola la opcion RAW.

1.
2.
3
4.  Seleccione la carpeta Detalles y haga clic en la opcion configuracion de cola.
5
6 Haga clic en el Boton ACEPTAR de la pantalla configuracion de cola.

.

Haga clic en el Boton ACEPTAR de la pantalla de Propiedades de la impresora.
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Impresion Lenta en Impresoras Matriciales.

Porque Valery imprime tan lento en Impresoras Matriciales tales con la EPSON LX-300 o la
CITIZEN GSX-190.

R: Valery para imprimir utiliza letras o fuentes TRUE TYPE que son las que WINDOWS utiliza por
defecto. Este tipo de impresoras tarda al imprimir ya que el mecanismo de impresion que aplica es
dibujar cada letra TRUE TYPE.

Para resolver este problema habilite la opcion "Imprimir en Modo MS - D.O.S" en cada reporte. Esta
opcién permite Emular el estdndar de impresion EPSON ESC/P que permite que los reportes se
impriman mucho mas rapido.

Nota.

Si desea que todos los reportes se impriman de esta forma, seleccione en el menu Utilidades/Propiedades:
la opcion "Imprimir todos los reportes en Modo MS -DOS".

En caso de que los reportes no se impriman correctamente usted debe asegurarse que su impresora este
programada para Emular el estandar de impresion EPSON ESC/P. Si su impresora no soporta este tipo de
emulacion seleccione en el menu Utilidades/Propiedades el Tipo de Emulacion que su impresora soporta
por ejemplo IBM PROPRINTER.

Si aln persiste el problema, puede ser que su impresora no soporte el modo de impresion MS-DOS.

En este caso reporte el problema a Soporte técnico para tratar de buscar una solucion viable.
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Imprimir en diferentes impresoras

Es posible imprimir diferentes reportes a diferentes impresoras conectadas a la red.

R: Si. Usted tiene la posibilidad de definir en cada reporte a que impresora instalada en la red debe
imprimir.

Para elegir a que impresora imprimir abra el reporte especifico en el editor de reportes y seleccione la
opcion Reporte/Opciones. Aparecen dos carpetas en la carpeta Impresoras tiene 2 posibilidades:

Utilizar la impresora predeterminada de Windows, o,

Utilizar la impresora. Haga clic aqui y selecciones a que impresora de la red o el sistema desea imprimir
el reporte actual.

Nota: La impresora debe estar instalada
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Incosistencias Numericas

Aparecen Inconsistencias Numericas.
¢, Como solucionar esto?

R: Ejecute la opcion Utilidades/Reorganizar Documentos.

Esta utilidad recalcula todos los totales del sistema. Es recomendable que la utilice cada vez que
identifique una inconsistencia numérica de totales, por ejemplo:

e Cantidades en Inventario,
e Saldo de Clientes,

e Saldo de Proveedores, etc.
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Redes

Redes

Como ustedes sabran, Valery utiliza para almacenar sus datos en Paradox 5.0:
Anadiendo estabilidad a Paradox en Redes Windows 95/98 y NT

Hay que acostumbrarse a la idea de que el dia menos pensado encontramos en la pantalla de nuestro
computador el temido mensaje: "Index is corrupt”. Ahora bien, existen toda una serie de medidas
profilacticas que pueden retrasar el deceso de nuestra base de datos. Para aplicar estas medidas
profilacticas es necesario modificar el registro de Windows.

Para invocar al editor del registro de Windows haga lo siguiente:
Desde la opcidn Ejecutar del mend Inicio, escriba: regedit y presione [ENTER] o [RETURN].

Esta entrada se modifica en los clientes o estaciones de red. Mediante la misma, le pedimos al redirector
de la red Microsoft que cuando abra un fichero en red descarte cualquier pagina que haya quedado en la
memoria del cliente. De este modo garantizamos que los datos de Paradox sean siempre los actuales. Es
preferible que tenga instalado Windows 95 OSR2 o superior, pero en cualquier caso, asegurese que la
fecha del fichero VREDIR.VXD sea posterior al 11/Sep/97, y la de VNETSUP.VXD, posterior al
30/May/97.

HKEY_ LOCAL_MACHINE\System\CurrentControlSet\Services\VXD\VREDIR\
DiscardCacheOnOpen = 01

Este cambio también se aplica al cliente, y es equivalente a entrar en MiPC, Rendimiento, Sistema de
archivos, Solucién de problemas, y activar la opcion "Desactivar la caché de escritura en segundo plano™.

HKEY_ LOCAL_MACHINE\System\CurrentControlSet\Control\FileSystem\
DriveWriteBehind = 00 (DWORD)

Esta vez la entrada corresponde al registro de un servidor NT, y lo que hace es desactivar los bloqueos
oportunistas en el servidor.

HKEY_LOCAL_MACHINE\System\CurrentControlSet\Services\LanManServer\Parameters\
EnableOpLocks = 00 (DWORD)
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Copyright

Programadores:

Ricardo Uzcategui Urdaneta
Jose Rodriguez Tang
Especial Agradecimiento a:

A todos nuestros primeros Clientes por colaborar en la depuracion del Software y en especial a :

Centro Optico Universitario. Sr. Adan Lopez.
Compushop, C.A. Sr. Oswaldo Medero.
Corporacion Ontiveros Sr. Alejandro Ontiveros.
Desarrollos Softline, C.A. Sr. Ariel Castarieda.
Jardin el Araguaney. Ing. Matteo Baglieri.
LY System Ing. Marcos Valbuena.
Multitiendas Kapital. T.S.U. Harold Blanco.
TecnoLubricantes. T.S.U. Carlos Uzcategui.
Jorge Frasser y Asociados T.S.U. Jorge Frasser.
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Soporte Técnico

Soporte Técnico

Si deseas obtener soporte técnico debes de comunicarte con nosotros a través de nuestros medios de a
Atencion al cliente.

WhatsApp: +58 416-8578289
Correo electronico: contacto@cromstudio.com.ve
Chat En linea; https://cromstudio.com.ve
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Informacién Importante

Informacion Importante.

Recuerde:

A través de la opcion Fichas del Menu Principal encontrara un submend con las siguientes ventanas:

Monedas, - Categorias de Clientes, - Clientes, - Vendedores, - Proveedores,

Categorias de Productos, - Inventarios de Productos, - Servicios y, Usuarios.
Estas ventanas permiten ingresar la informacion necesaria para poder generar o procesar Facturas de
Ventas, Facturas de Compras, Presupuestos, Notas de entrega, Pedidos, Movimientos de inventario, etc.

Las teclas de uso comuin son:
[F9] es utilizada para grabar informacion en Fichas, Facturas de Venta y/o Compras, etc.
[F6] es utilizada para Eliminar un registro.

[F12] Despliega una ventana de busqueda que permite hojear y buscar informacion acerca de Clientes,
Articulos de Inventarios, Facturas de Ventas, etc.

[ESC] Cierra una Ventana.
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Instalando Valery ® en Redes.

Para saber mas acerca de Valery:

Valery ® se divide en cuatro componentes fundamentales.
e Archivos ejecutables.
e Extensiones del Archivo Ejecutable.
e Controladores de bases de datos.
e Archivos de datos.
e Archivos de Reportes.

Archivos Ejecutables.

Son todos los archivos que los puede ejecutar directamente el sistema operativo, tales como
VALERY.EXEy VALERY.CHM.

Extensiones del Archivo Ejecutables.

Son todos los archivos que solo pueden ser ejecutados desde otro programa. Generalmente son archivos
con extension DLL también pueden tener otro tipo de extension tales como EXE, VXD, CPL. Valery ®
necesita las siguientes extensiones:

e VALERY.DLL

e VALERY.HLP

e XCDZIP32.DLL
e XCDUNZ32.DLL
e TUTIL32.DLL

Estos archivos contienen cddigo compilado de rutinas y procedimientos necesarios para ejecutar las
utilidades del sistema, asi como funciones matematicas, de texto, de fecha y hora, etc.

Controladores de Bases de Datos.

Estos archivos también son extensiones de Valery ® sin embargo por razones de derechos de autor se
conserva el nombre original de su fabricante.

Estas extensiones contienen el BDE (BORLAND DATABASE ENGINE) o motor de bases de datos de
BORLAND y es necesario para manipular los datos que se procesan en Valery ®. Estos archivos son:

e IDAPI32.DLL
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Instalando Valery ® en Redes.

e IDBAT32.DLL
IDPDX32.DLL
IDR20009.DLL
BLW32.DLL
USA.BLL
EUROPE.DLL
e IDAPI32.CFG.

Archivos de Reportes.

Son Archivos con extensién QR2 y contienen todos los formatos de reportes del sistema; se pueden
manipular con el editor de reportes del software.

Archivos de Datos.

Valery guarda los datos ingresados y procesados en archivos con formato PARADOX 5.0 las extensiones
de estos archivos son DB, PX, XG?, YG?, etc.

DB Archivos de datos.
PX Archivos de Indices primarios.
XG? Archivos de Indices secundarios.

YG? Archivos de Indices secundarios.
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Introduccién de Datos en Valery®

Informacion Importante.

1.  Para poder trabajar con los modulos de Facturacion, Compras,
Cuentas por Cobrar y Cuentas por Pagar usted debe ingresar primero

informacion en las siguientes fichas:

0 Monedas, 0 Categorias de Clientes, 0 Clientes,
0 Vendedores, 0 Proveedores, 0 Categorias de
Productos, 0 Inventarios de Productos, 0 Serviciosy,
0 Usuarios.

2.  Cada Registro de informacion debe ir precedido de un Cddigo,
el cual es elegido a su conveniencia y criterio. Este codigo
identificara cada registro como Unico.

3. Parabuscar informacion por nombre en los campos donde el
sistema solicite un cddigo utilice las Ventanas de busquedas
pulsando la tecla de funcion [F12].

4.  Para grabar pulse la tecla de funcion [F9] .
Para Eliminar un registro pulse la tecla de funcion [F6].

5
6. Presione [ESC] o Cerrar para salir de una Ventana.
7

ﬁ-‘Valerye DEMOSTRACION, C.A

IEichas Facturas Compras Reportes

Monedas

Categorias de Clientes
Clientes

Vendedores

Proveedores

Categorias de Productos
Productos
Servicios

Usuarios

Salir

Para utilizar la calculadora en campos numéricos pulse la tecla de funcion [F12]
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